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Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat fiir uns, das Team der LUME GbR,
oberste Prioritat. Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie transparent
und gemaB den gesetzlichen Vorgaben — insbesondere der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) — dariiber, wie, in welchem Umfang und zu welchen
Zwecken wir personenbezogene Daten verarbeiten, wenn Sie unsere Website
besuchen, unsere Social-Media-Kanale nutzen oder anderweitig mit uns in Kontakt
treten.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natlirliche Person beziehen — wie etwa Name, E-Mail-Adresse
oder IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklarung gilt auch fiir unsere Auftritte auf den Plattformen
Instagram, Facebook und TikTok.

1. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Abs. 7 DSGVO:

LUME GbR

Inhaber: Klaudia Sauer, Tobias Sauer
PiechlerstraBe 18, 86356 Neusal
E-Mail: hello@lume-reformer-pilates.de
Website: www.lume-reformer-pilates.de

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit dies erforderlich ist.
Rechtsgrundlagen sind insbesondere:

o Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung

o Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Vertragserfillung oder vorvertragliche
MaBnahmen

o Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO - Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen
o Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO - Schutz lebenswichtiger Interessen

Seite 1 von 6

LUME GbR, PiechlerstraBe 18, 86356 NeusaB, +49 15225139135
hello@lume-reformer-pilates.de, www.lume-reformer-pilates.de
Ust-ID: DE453308203




leé
)

o Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO — Wahrung berechtigter Interessen, z.B. zur IT-
Sicherheit oder Kundenkommunikation

e § 25 Abs. 1 und 2 TTDSG - fiir das Setzen und Auslesen von Cookies und
vergleichbaren Technologien

Die konkreten Zwecke kdnnen z. B. sein:
« Technische Bereitstellung und Absicherung der Website
o Verbesserung der Nutzererfahrung
o Bearbeitung von Anfragen und Buchungen
o Marketing und Reichweitenmessung

» Vertragsdurchflihrung

3. Empfanger Ihrer Daten

Ihre Daten werden nur weitergegeben, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie
eingewilligt haben. Empfanger kénnen sein:

o IT- und Hosting-Dienstleister

« Zahlungsanbieter (z.B. PayPal, Stripe)
o Newsletter-Toolsuchhaltungssysteme
o Buchungsplattformen (z. B. bsport)

Alle Dienstleister sind vertraglich als Auftragsverarbeiter gemaB Art. 28 DSGVO
verpflichtet und diirfen Ihre Daten ausschlieBlich zweckgebunden verarbeiten.

4. Drittlandiibermittlung

Wenn personenbezogene Daten an Stellen auBerhalb der EU/des EWR (ibermittelt

werden, stellen wir sicher, dass ein angemessenes Schutzniveau vorliegt — etwa
durch:

» EU-Standardvertragsklauseln
« Angemessenheitsbeschliisse der EU-Kommission

o Zertifizierungen (z. B. nach dem EU-U.S. Data Privacy Framework)
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Informationen zu zertifizierten US-Unternehmen: www.dataprivacyframework.gov

5. Speicherfristen

Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fiir den jeweiligen Zweck erforderlich
ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen (z.B. § 147 AO, § 257 HGB, §
14b UStG). Danach erfolgt die Léschung oder Anonymisierung.

6. Sicherheit Ihrer Daten

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um Ihre
Daten vor Manipulation, Verlust, Zerstérung oder unbefugtem Zugriff zu schitzen.
Die Datentlibertragung erfolgt verschlisselt via SSL/TLS.

7. Ihre Datenschutzrechte
Sie haben jederzeit folgende Rechte:
o Auskunft (Art. 15 DSGVO)
« Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
o Loschung (Art. 17 DSGVO)
o Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
- Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
« Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)
» Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)
« Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO)

8. Websitebesuch und Hosting

Beim Aufruf unserer Website werden automatisch folgende Daten verarbeitet:
o IP-Adresse
o Datum/Uhrzeit
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o URL der abgerufenen Seite
o Referrer-URL
« Browsertyp/-version
o Betriebssystem
« Spracheinstellungen
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Hosting-Dienstleister: WordPress.com
Es besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DSGVO.

9. Kontaktaufnahme

Bei Kontakt tber das Formular oder per E-Mail verarbeiten wir Ihre Angaben zur
Bearbeitung der Anfrage.

Rechtsgrundlage:
o Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
o Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche MaBnahmen)

10. Cookies & Consent-Management
Wir nutzen:

« Notwendige Cookies: Flir den technischen Betrieb (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO, § 25 Abs. 2 TTDSG)

« Optionale Cookies (Analyse/Marketing): Nur mit Einwilligung (Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO, § 25 Abs. 1 TTDSG)

Consent Tool: CookieYes von CookieYes Limited | GDPR Cookie Consent

Ihre Einwilligungen werden dokumentiert und kdnnen jederzeit iber das Consent-
Tool widerrufen oder angepasst werden.
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11. Analyse- und Drittanbieter-Tools

Google Analytics (Google Ireland Ltd.)

Wir nutzen gegebenenfalls Google Analytics zur Reichweitenmessung. Ihre IP-
Adresse wird anonymisiert (IP-Masking).

Rechtsgrundlage: Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)
Widerruf jederzeit tber Cookie-Einstellungen moglich.
Datenschutzinformationen: policies.google.com/privacy

12. Online-Buchung und Zahlungsdienste

Zur Abwicklung von Buchungen oder Zahlungen nutzen wir folgende Drittanbieter:
o bsport (BSPORT SAS, Frankreich) — Plattform fiir Kursbuchungen
« PayPal (Europe) — Bei Auswahl als Zahlungsart

o Stripe, Inc. — Kreditkartenzahlungen

13. Interne Prozesse

Lexware Office (Haufe-Lexware GmbH)
Verwendung zur Buchhaltung und Rechnungserstellung
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Mehr Infos: office.lexware.de/datenschutz

Google Maps

Zur Standortanzeige eingebunden. Daten kdnnen an Google ibermittelt werden.
Google ist Teilnehmer des EU-U.S. Data Privacy Framework.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

14. Social Media

Instagram (Meta Platforms Ireland Ltd.)

Wir betreiben ein Unternehmensprofil. Die Datenverarbeitung erfolgt in gemeinsamer
Verantwortung (Art. 26 DSGVO), soweit wir Statistiken (Insights) erhalten.
Datenschutzinfos: instagram.com/about/legal/privacy
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Ihre Rechte kdnnen Sie sowohl gegentiber uns als auch gegentiber Meta geltend
machen. Meta stellt ein angemessenes Datenschutzniveau Uber die EU-
Standardvertragsklauseln sicher.

Empfehlung zur Datensparsamkeit: Vor Besuch der Plattform ausloggen, Cookies
I6schen, Browser neu starten.

15. Foto- und Videoaufnahmen im Studio

In unserem Studio kénnen im Rahmen von Kursen oder Veranstaltungen Foto- und
Videoaufnahmen gemacht werden, etwa zur Dokumentation oder flr
Marketingzwecke (z.B. auf unserer Website oder unseren Social-Media-Kanalen). Eine
Veroffentlichung erfolgt nur mit ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Personen
gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. A DSGVO sowie §22 KunstUrhG.

Die Einwilligung ist freiwillig, kann verweigert und jederzeit mit Wirkung flr die
Zukunft widerrufen werden. Auf Wunsch verzichten wir selbstverstandlich auf die
Abbildung einzelner Personen oder entfernen verdffentlichte Inhalte.

16. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Erklarung bei Bedarf zu aktualisieren — etwa bei
rechtlichen Anderungen oder technischen Entwicklungen. Die jeweils aktuelle
Fassung ist abrufbar unter:

www.lume-reformer-pilates.de
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